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ДОГОВОР №
О ПРЕДОСТАВЛЕНИИ УСЛУГ

 ПО ЭКСПРЕСС-ДОСТАВКЕ
«дата» месяц год 
                                                                                                                     г. Новосибирск
ИП Стопорева Юлия Сергеевна именуемое в дальнейшем “Исполнитель”, действующий на основании листа записи ОГРН №325220200112440 от 11 ноября 2025г , с одной стороны, и ИП/ООО …. , действующий на основании листа записи ОГРН/УСТАВА № …. от «дата». c другой стороны, вместе именуемые Стороны, заключили настоящий договор о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.1.  Исполнитель предоставляет Клиенту, в период действия настоящего Договора, комплекс услуг по экспресс - доставке документов и грузов (в дальнейшем экспресс - грузов) по принципу «от двери до двери».

1.2.  Исполнитель вправе привлечь к исполнению своих обязанностей по настоящему договору третьих лиц, за действия которых он отвечает как собственные. Все выплаты, производимые третьим лицам, являются собственными издержками Исполнителя и включены в стоимость его услуг.
2. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
2.1. Экспресс – грузы принимаются к доставке после оформления накладной Исполнителя. Клиент обязан собственноручно заполнить накладную с указанием полных адресных данных получателя экспресс – груза.

2.2. Настоящий Договор и накладная с изложением Условий доставки Исполнителя, оформляемая при доставке каждого отдельного экспресс - груза, являются неотъемлемыми частями друг друга, позволяющими определить волеизъявление сторон, заключивших настоящий Договор.

2.3. Доставка экспресс - груза осуществляется с понедельника по пятницу включительно с 09.00 до 18:00 за исключением Государственных, официальных и местных выходных дней, в сроки, оговоренные в Приложениях №1,3,4.  
2.4. К доставке принимаются экспресс - грузы, не запрещенные законодательством стран отправления, транзита и назначения.

2.5. Исполнитель имеет право задерживать экспресс – грузы, содержимое которых запрещено к перевозке, согласовав последующие действия с клиентом (уничтожать или разрешать уничтожение экспресс - грузов, содержимое которых может вызвать повреждение других грузов, создает опасность для жизни и здоровья работников Исполнителя или третьих лиц, если эту опасность нельзя устранить иным путем).  
2.6. Исполнитель вправе вносить изменения в Договор и/или Приложения к Договору в одностороннем порядке. Изменения могут быть внесены путем изменения текста договора и/или приложений, а также путем утверждения новой редакции договора и/или приложений.
2.7. Исполнитель размещает изменения, подписанные со своей стороны полномочным представителем на сайте: www.vip-curer.ru. По истечении 7 календарных дней с момента подписания и размещения на сайте изменений Клиент считается проинформированным об изменениях, а изменения - вступившими в силу.
2.8. В случае возникновения у Клиента разногласий с размещенными изменениями, он обязан в течение 7 календарных дней с момента ознакомления с изменениями, направить в адрес Исполнителя – 656016, Алтайский край, город Барнаул, ул. Минская д.1 а/я1086 уведомление об отказе в принятии изменений и расторжении договора. В противном случае изменения считаются принятыми Клиентом.
3. ОБЯЗАННОСТИ И ПРАВА ИСПОЛНИТЕЛЯ
3.1. Исполнитель принимает к доставке упакованные Клиентом экспресс – грузы. Характер упаковки должен соответствовать характеру вложения.

3.2. Исполнитель информирует Клиента по его запросу о прохождении пересылаемых экспресс - грузов.   

3.3. В случае принятия решения Клиентом о страхование экспресс – груза согласно п. 5.8 настоящего Договора ознакомить его с условиями страхования и обеспечить страхование экспресс – груза в соответствии со Страховым полисом.

3.4. В случае изменения адреса получателя Исполнитель осуществляет дополнительную доставку экспресс - грузов после согласования с Клиентом, при этом переадресация оформляется как вновь полученный заказ по установленным тарифам. 

3.5. Исполнитель в случае невозможности доставки экспресс - груза, уведомляет об этом Клиента по телефону или факсу, как только это становиться известно Исполнителю, и по запросу Клиента возвращает не доставленные
3.6. экспресс - грузы с указанием причины. Возврат экспресс - грузов оплачивается согласно установленным тарифам.

3.7. Исполнитель может оказывать дополнительные услуги, в этом случае оформляется Дополнительное соглашение к настоящему Договору, в котором определяется перечень услуг, сроки их выполнения и стоимость. Дополнительное соглашение является неотъемлемой частью настоящего Договора. Клиент вправе отказаться от дополнительных услуг путем расторжения Дополнительного соглашения без расторжения настоящего Договора. 
                                          4.ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ИСПОЛНИТЕЛЯ
4.1. В случае утери или повреждения незастрахованного экспресс - груза по вине Исполнителя, отправленного Клиентом, Исполнитель возмещает Клиенту стоимость тарифа за доставку в троекратном размере, но в  размере , не превышающем суммы,  эквивалентной 3100 рублей. 
4.2. Исполнитель не несет ответственность за доставку или утрату экспресс - груза, если Клиентом при заполнении накладной указана неполная или недостоверная информация. 

4.3. Исполнитель не производит сверку груза по соответствию наименования, количества и качества вложений (содержимого). Исполнитель не проверяет экспресс - груз на наличие явных или скрытых дефектов и не несет ответственности за выявленные в процессе транспортировки и/или приема/выдачи экспресс - груза несоответствий при целостности наружной упаковки. 

4.4. Исполнитель не несет ответственность за утрату или повреждение груза содержащего наличные деньги (их эквиваленты) или иного запрещенного к пересылке, в том числе, если такой груз был ошибочно принят к перевозке. 

4.5. Исполнитель не несет ответственности за задержку в доставке груза, вызванную действиями таможенных органов или иных официальных лиц страны отправления, транзита и назначения.

4.6 Претензии по оказанным услугам в части своевременности, правильности доставки, согласно указанному адресу, и обеспечения сохранности Исполнитель принимает не позднее 20 суток с момента приема заказа. В противном случае все разногласия, при не достижении соглашения сторон, предусмотренных п. 8.2. настоящего договора, разрешаются в судебном порядке.
5. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ КЛИЕНТА
5.1. Клиент обеспечивает готовность груза к перевозке, наличие правильно заполненных необходимых сопроводительных документов. 

5.2. Клиент несет ответственность за правильность информации об отправителе, получателе, стоимости и содержании экспресс - груза. 
5.3. Своевременно, в том числе по запросу Исполнителя, предоставлять Исполнителю документы, необходимые для доставки груза, а также документы, свидетельствующие об особых свойствах экспресс - груза.

5.4. Клиент несет ответственность за упаковку экспресс - груза, обеспечивающую его целостность и сохранность при его транспортировке и хранении. Клиент самостоятельно несет ответственность за последствия неправильной внутренней упаковки грузов (бой, поломку, деформацию, течь и т. д.). 

5.5. Клиент обеспечивает оплату счетов за услуги Исполнителя в соответствии с положениями раздела 6.  

5.6. Клиент обязан письменно извещать Исполнителя обо всех изменениях организационно-правовой формы, юридического или фактического адреса, банковских реквизитов Клиента.

5.7. Клиент имеет право заказать доставку с условием оплаты услуг Исполнителя Грузополучателем. В случае отказа Грузополучателя от оплаты услуг или неоплаты услуг Получателем в течение 10 (календарных) дней со дня вручения экспресс - груза, обязательства по оплате услуг Исполнителя возлагаются на Клиента. 

5.8. В случае принятия решения о страховании экспресс – груза Клиент может обратиться к Исполнителю с заявкой на страхование. Отправление считается принятым Исполнителем к страхованию в случае оплаты Клиентом страховой премии в размере 1% от страховой суммы. 
6. ТАРИФЫ И УСЛОВИЯ ПЛАТЕЖЕЙ
6.1.  Оплата услуг, оказываемых Исполнителем по настоящему договору, производится Клиентом в соответствии с тарифами Исполнителя, указанными в Приложениях №2,3,4 на основании предъявляемого к оплате пакета документов (счет; акт выполненных (оказанных) услуг). Тариф на грузы весом свыше 100 кг, рассчитываются по запросу клиента в индивидуальном порядке. 
6.2.  Оплата за страхование составляет 1 % от страховой суммы (Страховой взнос), который включает в себя страховую премию «Страховщика» и вознаграждение «Исполнителя» за оказанные услуги по оформлению документов на страхование. Сумма оплаты по настоящему договору составляет 100000 (сто тысяч) рублей.
6.3.  Оплата счетов за услуги Исполнителя осуществляется банковским переводом в российских рублях. Счета подлежат оплате в течение пятнадцати банковских дней с момента получения.  

6.4.  Условия оплаты перевозки грузополучателем согласовываются дополнительно. 

6.5.  Пеня за задержку Клиентом оплаты услуг Исполнителя по настоящему Договору составляет 0,1 % от суммы счета за рабочий день задержки.

6.6.  В случае неоплаты Клиентом счетов за услуги Исполнителя в течение 30 дней, Исполнитель оставляет за собой право приостановить оказание услуг по настоящему Договору до поступления оплаты.
6.7.  При отсутствии замечаний к результату оказанных услуг Клиент обязан подписать акт выполненных (оказанных) услуг в течение 7 (семи) календарных дней с момента получения такого акта от Исполнителя либо дать письменное мотивированное объяснение отказа от его подписания в течение 7 (семи) дней.

6.8.  В случае немотивированного отказа Клиента от подписания акта выполненных (оказанных) услуг в течение срока указанного в п. 6.7 Договора акт выполненных (оказанных) услуг считается принятым и подписанным Клиентом и подлежит оплате в полном размере.
7. ФОРС – МАЖОР
7.1. Ни одна из сторон не несет ответственность перед другой стороной за задержку или невыполнение обязательств, обусловленные обстоятельствами непреодолимой силы, возникшими помимо воли и желания сторон и которые нельзя было предвидеть или избежать, включая объявленную или фактическую войну, гражданские волнения, противоправные действия, совершенные третьими лицами в отношении экспресс- грузов, эпидемии, блокаду, эмбарго, а также землетрясения, наводнения, пожары и другие стихийные бедствия.

7.2. Сторона, которая не может исполнить своих обязательств, вследствие обстоятельств непреодолимой силы, обязана немедленно известить другую сторону об указанных обстоятельствах.

7.3. В связи с возникшими обстоятельствами непреодолимой силы стороны должны подписать протокол о прекращении действия настоящего договора либо согласовать совместные действия по преодолению неблагоприятных последствий указанных обстоятельств.
8. ПОРЯДОК РАССМОТРЕНИЯ СПОРОВ

8.1. Споры, которые могут возникнуть при исполнении настоящего Договора и соответствующих дополнительных соглашений, разрешаются между Сторонами   путем переговоров.

8.2.  Все разногласия и споры, возникшие при исполнении настоящего Договора и соответствующих дополнительных соглашений, и неурегулированные путем переговоров, подлежат передаче на рассмотрение в Арбитражный суд Алтайского края.
9. СРОК ДЕЙСТВИЯ И ПРЕКРАЩЕНИЯ ДОГОВОРА

9.1  Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания обеими сторонами. Договор заключается сроком на 1 год.

9.2. При расторжении настоящего Договора, подписывается «Дополнительное соглашение о расторжении договора» обеими сторонами. Обязательства Сторон по Договору прекращаются с даты подписания дополнительного соглашения о расторжении, не считая обязательств, связанных с оплатой оказанных по Договору услуг.
10. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ ДОГОВОРА

10.1.  Договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу. 

10.2. Доставка экспресс - грузов производится любому представителю получателя по адресу, указанному Клиентом  в накладной Исполнителя.

10.3.   Курьер может ожидать получение экспресс - груза  в офисе Клиента не более 10 минут.

10.4.  Вес одного места экспресс - груза не должен превышать 30 кг, а так же  габариты  экспресс - груза не должны превышать 330 см в обхвате. (Длина + (высота * 2) + (ширина * 2) ( 330 см).

          Доставка  экспресс - грузов весом и габаритами превышающими вышеуказанные, осуществляется после дополнительного согласования с Исполнителем.

10.5. Расчет стоимости доставки производится по фактическому весу груза с упаковкой, однако если объемный вес превышает фактический  - объемному. Объемный вес груза рассчитывается, исходя из размеров упаковки, по формуле: Ширина (см) х Длина (см) х Высота (см) / 5000 и выражается в килограммах.

10.6. Срок доставки экспресс - груза начинает исчисляться на следующий рабочий день с момента фактического его приема  курьером.

10.7. Исполнитель по своему усмотрению  имеет право отказать в принятии экспресс - груза,  либо согласовать с Клиентом тарифы по доставке в индивидуальном порядке.
10.8. Факсимильные копии документов, при условии их подписания уполномоченными лицами (с обязательным последующим обменом подлинниками документов).
11. ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА И БАНКОВСКИЕ РЕКВИЗИТЫ СТОРОН
	
	Исполнитель:
	Клиент:

	Полное наименование фирмы: 
	Индивидуальный предприниматель СТОПОРЕВА ЮЛИЯ СЕРГЕЕВНА
	

	Юридический адрес: 
	РФ, 656902, Алтайский край г. Барнаул , с.Власиха , пер.Игристый,3
	

	Почтовый адрес:  
	РФ, 656902, Алтайский край г. Барнаул , с.Власиха , пер.Игристый,3
	

	Адрес электронный почты:  
	diana.mayer1108@yandex.ru
	

	Телефон:
	+79293771108
	

	Факс: 
	+79616465569
	

	ИНН / КПП  
	222205581005
	

	ОГРНИП
	325220200112440
	

	
	ПЛАТЕЖНЫЕ РЕКВИЗИТЫ:

	Р/с
	40802810823600003267
	

	К/с 
	30101810600000000774
	

	БИК
	045004774
	

	Полное наименование банка: 
	ФИЛИАЛ «НОВОСИБИРСКИЙ» АО «АЛЬФА-БАНК»
	

	ИСПОЛНИТЕЛЬ:

Индивидуальный предприниматель 

Стопорева Юлия Сергеевна
__________________/Ю.С. Стопорева/
	     КЛИЕНТ:

      __________________        /                    /


М.П.                                                                                                                               М.П.
                                                                                                                                                                         Приложение №1

К Договору №   
От «дата» месяц год.
	Если соотношение объёма груза к его весу превышает величину объёмного веса соответствующего тарифа, к расчету принимается объёмный вес: из расчета объёмный вес = высота (см)*ширина (см)*толщина (см)/5000.
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	ИСПОЛНИТЕЛЬ:

Индивидуальный предприниматель 

Стопорева Юлия Сергеевна
__________________/Ю.С. Стопорева/
	     КЛИЕНТ:

      __________________        /                /


М.П.                                                                                                                               М.П.

ИСПОЛНИТЕЛЬ______________________                                                                          КЛИЕНТ______________________

[image: image1.png]